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Adroddiad i Pwyllgor Craffu Gofal 

Teitl yr eitem: Protocol Syrthio 

Aelod Cabinet: Cyng. Dilwyn Morgan, Aelod Cabinet Oedolion, Iechyd a 

Llesiant 

Swyddog perthnasol: Dylan Owen, Cyfarwyddwr Statudol y Gwasanaethau  

Cymdeithasol 

Dyddiad y cyfarfod: 2 Chwefror 2024 

 Y  

1. Pwrpas yr Adroddiad: 

 

1.1. Darparu diweddariad ar ddatblygu protocol syrthio ar gyfer gofalwyr Cyngor Gwynedd, 

y gellir ei ddefnyddio gan ofalwyr di-dâl hefyd. 

 

2. Cefndir: 

 

2.1. Mewn Pwyllgor Craffu Gofal yng ngaeaf 2023 ymholodd y Cadeirydd ar y pryd, y 

Cynghorydd Eryl Jones-Williams, a oedd protocol ar y cyd rhwng y gwasanaeth iechyd a’r 

Cyngor ar gyfer ymateb gofalwyr yn y gymuned (nid mewn cartrefi gofal) pan fo unigolyn 

bregus yn syrthio. Nid oedd eglurder i'w gael ar y pryd am beth ddylid ei wneud os oedd 

rhywun yn syrthio yn y gymuned, yn enwedig gan fod heriau sylweddol i'w cael o ran 

ymateb brys y gwasanaeth ambiwlans. 

 

2.2. Cytunodd Dylan Owen i edrych ar y sefyllfa, ac i holi’r gwasanaeth ambiwlans (Wales 

Ambulance Service Trust – WAST) a swyddogion Bwrdd Iechyd Betsi Cadwaladr a oedd 

protocol ar gael yn lleol, neu a oedd protocol cenedlaethol ar gael. 

 

2.3. Y cwestiwn penodol oedd: os oes unigolyn bregus yn syrthio mewn man cyhoeddus neu 

yn eu cartref, beth ddylid ei wneud i'w cadw’n ddiogel os nad yw’r ambiwlans am 

gyrraedd am rhai oriau?  Ar y pryd roedd cryn sôn am unigolion oedd wedi gorfod aros 

am nifer fawr o oriau a’r gofalwyr yn bryderus yn eu cylch. Mewn ambell achos roedd 

cwestiwn a ddylai gofalydd cyflogedig adael y sefyllfa i ymweld â’r unigolion nesaf ar y 

rota alwadau am y dydd, ac mewn achosion eraill roedd aelodau o’r cyhoedd yn ansicr 

beth i'w wneud pan oedd rhywun wedi bod yn gorwedd mewn poen ac yn anghyfforddus 

ar y palmant am oriau lawer. 

 

2.4. Cynhaliwyd sawl cyfarfod gyda nifer o swyddogion o’r Bwrdd Iechyd Lleol a WAST a daeth 

yn eglur: 

• Nid oes protocol cydnabyddedig wedi ei fabwysiadu yn genedlaethol nac yn 

rhanbarthol; 
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• Mae protocol o’r enw I STUMBLE i'w gael, a ddefnyddir gan WAST, ond sydd wedi ei 

ddatblygu gan gwmni preifat MANGAR UK. Mae’n gweithio ar mnemonig sydd yn 

ceisio sicrhau fod unigolion yn cofio y prif faterion i'w hystyried os oes rhywun wedi 

syrthio. Fodd bynnag, nid yw I STUMBLE wedi ei ddatblygu yn benodol ar gyfer 

sefyllfaoedd lle mae unigolyn yn gorfod aros am oriau hir ar y llawr.  Felly, nid yw’n 

hollol addas ar gyfer yr angen. 

• Mae gwasanaethau cyhoeddus eraill ar draws Prydain wedi addasu I STUMBLE ac yn 

ei ddefnyddio mewn cartrefi henoed ac ati. 

 

2.5. Nid oedd swyddogion WAST yn eiddgar i ddatblygu system debyg i I STUMBLE yn benodol 

ar gyfer amseroedd aros ambiwlansiau. Y rheswm am hynny oedd fod cwmni MANGAR 

UK yn gweithio ar ddatblygiadau pellach i'r system a’r App ffôn symudol cysylltiedig ac 

felly nid oedd datblygiad lleol yn amserol iddynt. Nid oedd swyddogion WAST yn hapus i 

logo eu sefydliad fod ar y ddalen. 

 

2.6. Roedd cyfarwyddwraig therapi yn y Bwrdd Iechyd yn hapus i'r Cyngor ddatblygu system 

addas a’i mabwysiadu a chefnogi gyda hyfforddiant os y byddai angen. Roedd hi’n fodlon 

i logo’r Bwrdd Iechyd fod ar y ddalen. 

 

2.7. Aethpwyd ati i ddatblygu a chyfieithu’r system I STUMBLE fel y gwelir yn Atodiad A.  Mae’r 

ddwy dudalen wedi eu creu i fod yn boster dwy ochr i ddalen wedi ei lamineiddio.  

Datblygwyd y ddalen gyntaf i ddangos y system I STUMBLE gydag ychwanegiadau 

penodol ar gyfer amser aros hir iawn am ambiwlans a chymorth ac ar gyfer gofalwyr ac a 

ddylid gadael yr unigolyn ei hunan ac ati.  Cyfieithwyd I STUMBLE i mnemonig Cymraeg 

SYRTHIAF. 

 

2.8. Trafodwyd cynlluniau gyda WAST i redeg cynllun peilot yn ardal Ffestiniog i atal syrthio 

ac i ddarparu offer addas i'r gymuned leol. Roedd swyddogion WAST yn bwriadu trafod a 

threfnu ar y cyd gyda swyddogion y Bwrdd Iechyd i ddatblygu peilot lle y byddai offer codi 

pobl yn cael ei gadw mewn canolfan gymunedol leol ac y byddai nifer o’r boblogaeth leol 

yn derbyn hyfforddiant yn ei ddefnyddio.  Disgwylir diweddariad ar sefydlu y peilot hwn 

gan y sefydliadau hynny. 

 

3. Casgliad / Camau nesaf: 

 

3.1. Er mwyn gwneud defnydd o’r protocol SYRTHIAF (Atodiad A), bwriedir: 

• Derbyn barn a chyngor y Pwyllgor Craffu ar y protocol, i sicrhau ei fod yn ddealladwy 

ac yn synhwyrol; 

• Ei gyhoeddi ar gyfer gofalwyr cyflogedig Gwynedd ac asiantaethau eraill a gomisiynir 

gan y Cyngor yn y lle cyntaf, a’i ddosbarthu i'r gweithlu a’r lleoedd gwaith; 

• Cydweithio gyda’r Bwrdd Iechyd i ddarparu hyfforddiant ar ei ddefnyddio ac i sicrhau 

defnydd cyson; 
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• Ei hyrwyddo er mwyn sicrhau fod defnydd rheolaidd ohono ac i sicrhau ei fod yn 

weledol mewn canolfannau gwaith perthnasol. 

 

3.2. Bwriedir cyfarfod eto gyda swyddogion WAST a’r Bwrdd Iechyd i sicrhau ein bod i gyd 

yn cytuno ac yn cyd-fynd gyda’r bwriadau hyn ac i drefnu’r hyfforddiant allweddol cyn 

gynted ag y bo modd. 

 

3.3. Bydd y cyfarfod hwnnw hefyd yn edrych eto ar y peilot posib yn ardal Ffestiniog. 
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Atodiad A
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